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Principiul 1:Onestitate, integritate 9i practici echitabile

intreprinderea 9i angajalii siiigi asumd angajamentul deplin pentru

implementarea principiilor onestitdlii, integritilii 9i practicii echitabile in

prestarea de servicii gi furnizarea de bunuri pentru public. Toli angaja!ii trebuie s5

asigure ca operaliunile de business, cererile de servicii, achiziliile sau recrutarea

personalului sd fie abordate intr-un mod deschis, echitabil 9i imparlial. Acest cod

de conduitS stabilegte aplicarea standardului de bazS de conduitd scontat de

cdtre toli angajalii, precum ;i politica intreprinderii privind astfel de aspecte

precum acceptarea de avantaje 9i conflictul de interes tn 16ndul angajalilorin

legiturd cu responsabilitSlile lor. Acest Cod se aplici tuturor angajalilor

intreprinderii, inclusiv celor cu contract individual de munci pe durata

determinati Si celor cu program redus de muncd'

principiul 2:oportunitdli egale pentru toli angajalii

Tntreprinderea este un angajator care oferd oportunitili egale de angajare'

oportunitSlile de angajare sunt disponibile f5r5 a !ine cont de ras5, culoare, sex,

religie, origine nalionald, v6rst5, necesitSli speciale sau alt criteriu protejat de

lege. Acest principiu se aplicd in toate aspectele rela!iilor de muncS' inclusiv

recrutarea, angajarea, instruirea, desemnarea sarcinilor de munc5, promovarea'

transferul, rezilierea, oferirea salariului 9i administrarea c6gtigurilor.

principiul 3:sSnStatea 9i siguranta ocupalionalS

intreprinderea lgi asumS angajamentul sd ofere un mediu de muncd liber de

maladii gi leziuni, care sd se desfdSoare intr-un mediu prietenos 9i ambiant, in

conformitate cu toate legile 9i regulamentele relevante care protejeazd siguranla

lucrdtorului 9i a mediului ambiant. Angajaliiigi vor desf5gura activitdlile intr-un

mod sigur 9i inofensiv.

Principiul 4:ConcurentA loial6
politica intreprinderii interzice practicile anticoncurenliale ce au ca obiect sau pot

avea ca efect restr6ngerea, impiedicarea sau denaturarea concurenlei precum 9i

faptele de concurenla neloialS. in acest sens, angajalii intreprinderii nu pot

conveni cu concurenlii asuPra:

- stabilirii directe sau indirecte a prelurilor de cumpdrare sau de revanzare sau a

oriciror alte condilii de tranzaclionare;

- limitirii sau controlului producerii, comercializdrii, dezvoltdrii tehnice sau

investi!iilor;

- impdrlirii pielelor sau surselor de aprovizionare;



- participdrii cu oferte trucate la Iicita!ii sau la orice alte forme de concurs de
oferte;

- limitdrii sau impiedicdrii accesului pe pia!5 gi a libertd!ii exercitirii concuren!ei
de cdtre alte intreprinderi;

- aplicdrii in raporturile cu partenerii comerciali a condiliilor inegale la presta!ii
echivalente, cre6nd astfel acestora un dezavantaj concurenlial;

- conditiondrii incheierii contractelor de acceptare de cdtre parteneri a unor
prestalii suplimentare care, prin natura lor sau in conformitate cu uzantele
comerciale, nu au legdturd cu obiectul acestor contracte.

Angajalilor companiei le este interzisd efectuarea oricdror acfiuni de concurenld
neloialS manifestatd prin: deturnarea clientelei unei companii prin folosirea
legdturilor stabilite cu aceastd clientelS in cadrulfunc!iei de!inute anterior la acea
companie, concedierea sau atragerea unor salariali ai unei companiiin scopul
infiinfdrii unei companii concurente care si capteze clien!ii acelei campanii sau
angajarea salariatilor unei campanii in scopul dezorganizdrii activitdlii sale.
TotodatS, angajafiiintreprinderii nu trebuie sd intreprindd acliuni care sd lezeze
interesele legitime ale consumatorilor sau alte operaliuni care contravin legislaliei
concuren!iale.

Principiul 5:Guvernarea gi anti-coruptia
intreprinderea di dovadd de toleran!5 zero fa!5 de corup!ie. Angajalii niciodati
nu vor oferi lucruri de valoare in mod direct sau indirect oficialilor guvernamentali
gi partenerilor de afaceri pentru oblinerea un avantaj necuvenit. intreprinderea
interzice pl5!ile, ofertele de plat5, c6t gi alte obiecte de valoare oferite sau
promisein mod directsau indirectin scopulde a influenla sau de a obline
avantaje personale sau de afaceri necuvenite.

PJr!ile terle vorfi contractate doar pentru a realiza sarcini care implicd interese
pentru afaceri cu condifia ca taxele care urmeazi sd e achitate sunt rezonabile;
toate aranjamentele sunt documentate in mod clar; aranjamentele sunt in
conformitate cu politicile intreprinderii.

Principiul 6: Raportarea financiard
Toate tranzacliile intreprinderii trebuie sd fie inregistrate in modul corespunzdtor
pentru a permite pregdtirea unor rapoarte financiare clare in conformitate cu
principiile de contabilitate legale. Se interzice orice inregistrare a documentelor
sau inscrisurilor contabile care conlin informalii false, precum gi omisiunea



contabilizirii unei pldti sivOrgite in scopul tdinuirii unor acte de coruplie. Nici un

angajat nu se va implica in astfel de acliuni'

Principiul 7:Acorduri restrictive cu pirlile terte

intreprinderea nu tolereazd activitSli care incearcd sd oblind avantaje competitive

neloiale. Nici o persoand nu poate sd se implice in careva activitSli care incalcd

vreun acord restrictiv semnat de persoana vizati inbeneficiu unei pdrli terle ;i

nici-o persoand nu poate sd utilizeze sau dezvSluie in mod direct sau indirect vreo

informalie confidenliald sau secrete comerciale ale unei p5rli terle pe care

persoana le-a oblinutin timpulin care fuseseri angajat sau asociat cu astfel de

pdrli terle.

principiul 8:contracte gi servicii guvernamentale

intreprinderea igi asumS angajamentul de a se conforma tuturor legilor 9i

regulamentelor aplicabile ce !in de contractele 9i serviciile guvernamentale

(achizilii publice) gi de a se asigura cd rapoartele, certificatele 9i declara!iile sale

cdtre funclionalii guvernamentali sunt corecte 9i complete'

Principiul 9:Neimplicarea in acte de coruplie

intreprinderea interzice tuturor angajalilor s5i sd pretindS, accepte sau sd

primeascS bunuri, servicii, privilegii sau avantaje sub orice formS din partea

oriciror persoane care delin rela!ii de business cuintreprinderea (de ex' clien!i,

fu rnizori, contracta n!i).

Principiul 10: Regimul cadourilor
pentru a evita upu.iliu manif'estlrilor de coruplie in activitatea intreprinderii,

angajalilor 1e esie interzis s[ solicite sau s[ accepte cadouri (bunuri, servicii,

furli,rri, invitalii sau orice alt avantaj) care le sint destinate personai sau

familiei 1or, dac[ oferirea sau acordaiea lor este legat[ direct sau indirect de

desf[qurarea activitdlii lor profesion

cadouri oferite din politele sau prim
(cad.ouri admisibile). Banii aflati in ci

strdinl, cu exceptia monedelor metal le

qi instrumentele financiare de plat[ n

Toate cadourile admisibile se declard

cadourilor. Cadourile admisibile a c[
transmit in gestiunea lntreprinderii
persoana iqi anunlfl intenlia de a plstra cadoul admisibil a c[rui valoare

"dep[qeq itd, aceasta este in drept s[-l r[scumpere' achitind in

bugetul diferenla dintre valoarea cadoului Ei limita stabilit[.



Principiul 11: Conflictul de interese
O situalie de conflict de interes survine atunci c6nd "interesele private" ale
angajalilor intrd in conflict sau concureazd cu interesele intreprinderii. "lnteresele
private" intrunesc interesele financiare gi de altd naturd ale angaja!ilor sau cele
ale apropialilor lor, inclusiv: membrii de familie gi algi aliafi; prieteni; cluburile gi

societSlile la care apar!in; orice persoanS cdreia ii datoreazi o favoare sau fald de
care sunt obligati. Angaja!ii urmeazS sd evite utilizarea pozi!iei lor oficiale sau a

oricdrei informatii care le-a fost pusd la dispozi!ie pe parcursul realizSrii sarcinilor
de serviciu pentru a obline beneficii pentru sine, alia!ii sdisau alte persoane cu
care delin legdturi personale sau asociative. Acegtia urmeazi sd evite un conflict
de interese real sau potenlial cu intreprinderea 9i sd declare directorului
intreprinderii despre conflictul de interese real apdrut in cadrul activitdlii sale
profesionale. Neevitarea sau nedeclararea conflictelor de interese poate duce la
favoritism, abuz de autoritate sau chiar alega!ii de coruptie, in special, angaja!ii
implica!i in procesul de achizi!ii trebuie sd declare conflictele de interese, dacd
dispun de interese beneficein una din companiile care este analizatd pentru a

selectatd drept prestator de servicii sau furnizor de bunuri pentru intreprindere.

Principiul L2z Abuz de pozi[ia oficiali
Angajatul care folosegte intenlionat situalia de serviciu sau bunurile organizaliei
in interes material, in alte interese personale sau in interesul ter!ilor, sunt supugi
acliunilor disciplinare, contravenlionale sau penale. Exemplele de abuz includ un
angajat responsabil de selectarea furnizorilor care oferi favoruri necuvenite sau
scurge informalii cdtre compania rudelorsale cu scopul de a obline careva
avantaje necuvenite.

Principiul 13: Procesarea informaliei secrete sau cu acces limitat
Angajalilor nu li se permite sd dezvdluie informalii secrete sau cu acces limitat
altor persoane fdrd autorizare. Angajalii care au acces 9i control la astfel de
informalii trebuie sd ofere mereu garanlii adecvate pentru a preveni abuzul sau
utilizarea gregitd a acesteia. Dezvdluirea informa!iei in schimbul unei recompense
sau utilizarea informatiei date in interes personal, dezvSluirea neautorizatd a
oricdror date cu caracter personal duce la rispundere in conformitate cu legislalia
in vigoare.

Principiu I L4: Proprietatea intrepri nderii
Angajalii care oblin acces la proprietatea intreprinderii trebuie sd asigure ca
acbasta sd e utilizatd in mod adecvat in scopul realizdrii afacerilorintreprinderii.
Delapidarea propriet5lii pentru uz personal sau rev6nzare este strict interzisd.



Principiul 15: Activitate suplimentard in afara serviciului

Angajalii pot preia munci remunerate in afara serviciului doar daci munca Tn

afara serviciului nu este in conflict cu interesul gi valorile intreprinderii.

Principiul 1"6: Respectarea Codului de conduitd

Este responsabilitatea personalS a fiecdrui angajat de a inlelege 9i respecta Codul

de Conduitd. Angajalii cu funclii manageriale trebui-e sd asigure ca subalternii lor

sd inleleagd 9i sd respecte standardele gi cerinlele stipulate in Cod. orice dubii de

interpretare sau probleme confruntate, cAt gi orice sugestie de imbunitSlire,

trebuie si fie abordate de administratorulintreprinderii pentru a fi analizate 9i

consiliate. Angajatul care incalcS orice prevedere din cod va fi supus sacliunii

disciplinare.in cazuri suspecte de coruplie sau alte infracliuni se vor sesiza

a utoritS!ile com Petente.

Principiul 17: Sancliuni
intreprinderea poate intreprinde acliuni prompte ;i adecvate ce !in de incdlcdrile

Codului. Orice angajat care se implicd in comportamente interzise de Cod va fi

sanclionat. Sancliunile se aplici in conformitate cu Codul Muncii 9i legislalia in

vigoare.

Principiul 18: RaPortare

Angajatul este responsabil de a raporta promptintreprinderii orice incdlcare a

codului. Angajatul nu va sanclionat disciplinar sau supus altor mSsuri de

constr6ngere ln nici-un mod pentru raportarea cu bunS-credin!5 a incSlcdrilor.

Constr6ngerile impotriva oricdrui angajat pentru raportarea incSlcdrilor de politici

sau pentru depunerea mdrturiilor, acordarea de asistenld sau participarea in

inspeclii sunt strict interzise. orice angajat care crede c5 a fost supus sau a fost

martor a unor constr6ngeri trebuie s5 raporteze in mod imediat cStre

administratoru I intreprinderii.



Anexa: Definilia avantajului 9i exemple de interziceri

"Avantaje" inseamnd:

. orice cadou,imprumut, taxe, recompensS sau comision care constS din bani sau

orice titluri de valoare sau altd proprietate sau dobdnzi din proprietdli de orice

descriere;

. orice pozilie, ocupare sau contract;

. orice plat5, eliberare, rambursare sau lichidare deimprumut, obligalii sau alte

datorii, e cd in intregime sau parlial;

. orice alt serviciu sau favoare, inclusiv proteclie impotriva penalitdlii sau

dezabilitSlii oblinute sau relinute sau lmpotriva acliunilor sau procedurilor

disciplinare, civile sau penale, care sunt deja instituite sau nu;

. exercitarea sau toleranla exercitdrii oricirui drept, competenle sau obligalie;

. orice ofertS, promisiune sau angajament, e condilionat sau necondilionat' de

orice avantajin sensul aliniatelor de mai sus'

Fiecare angajat igi asumd angajamentul de a:

. nu solicita, accepta, oferi, promite sau pldti o mitd e direct sau printr-o parte

ter!5; aici se include 9i "facilitarea pldlilor"

. nu accepta transportarea, costul cSldtoriei sau cazirii pentru deplasdri care nu

lin de afaceri

. nu oferi sau accepta donalii pentru pdrli, inclusiv pdrlilor care se retrag

. nu solicita sau accepta reduceri personale care nu sunt disponibile pentru toli

angajalii sau Publicului general

. nu oferi sau accepta reduceri sau rambursdri personale care rezultd din

procurSrile comPaniei

. nu oferi sau accepta me e sau divertismente excesive sau inadecvate; Tn general

un vorum excesiv ar vorumur pe care in mod normar nu-l cheltui pentru tine insegi'


